
 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

เทศบาลตำบลเมืองเพีย อำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี  
*********************** 

 
1.รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลเมืองเพีย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565  

จากผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลเมืองเพีย ประจำปี พ.ศ.2565 ของเทศบาลตำบลเมืองเพีย  
พบว่า มีผลคะแนน 95.56 คะแนน ระดับผลคะแนน AA ดังนี้ 
 

 
 

โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัดได้ดังนี้ 
ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน(IIT) 
1.การปฏิบัติหน้าที่               100  คะแนน ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
จากลำดับคะแนน พบว่าตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีค่า
คะแนนน้อยที่สุดในกลุ่มเครื่องมือ ซึ่งม ี
ข้อเสนอแนะสำหรับการปรับปรุงในปีต่อไป คือ  
ในกระบวนการการใช้จ่ายงบประมาณ ควรมีการพัฒนาวิธีการ
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจ
จัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรือข่าว
ประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ 
เช่ น  ช่ อ งท า งออน ไล น์  (Line, Facebook) ห รื อ บ อ ร์ ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

2.การใช้งบประมาณ           94.71  คะแนน 
3.การใช้อำนาจ                   100  คะแนน 
4.การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ   
                                        99.51  คะแนน 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต  100  คะแนน 
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ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
 
6. คุณภาพการดำเนินงาน   94.74 คะแนน 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร  82.79 คะแนน 
8. การปรับปรุงการทำงาน  81.45 คะแนน 
 

ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มีผลคะแนน เท่ากับ 86.33 
คะแนน โดยประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้  
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน มีผลคะแนน เท่ากับ 
94.74 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีผลคะแนน เท่ากับ 
82.79 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน มีผลคะแนน 
เท่ากับ 81.45 คะแนน 
จากลำดับคะแนน พบว่า ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน มีค่าคะแนนน้อยที่สุดในกลุ่มเครื่องมือ ซึ่งมี
ข้อเสนอแนะสำหรับการปรับปรุงในปีต่อไป คือ  
1. ควรจัดทำช่องทางการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ หรือ 
E-Service ที่บุคคลภายนอก หรือผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้อง
เดินทางมายังหน่วยงาน เพ่ือสร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว  
2. หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และ
ช่องทางการรับฟัง ความคิดเห็นของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(OIT) 
 
9.การเปิดเผยข้อมูล 
10.การป้องกันการทุจริต 

ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีค่าคะแนนเท่ากับ 100.00 
คะแนน โดยประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มีผลคะแนน  
เท่ากับ 100.00 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 10  การป้องกันการทุจริต มีผลคะแนน  
เท่ากับ 100.00 คะแนน 
ทั้ง 2 ตัวชี้วัด มีแนวทางการดำเนินงานที่คล้ายกัน คือ การ
เผยแพร่ข้อมูลที่สำคัญบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ซึ่งผลการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน ในภาพรวมถือว่า ผ่านเกณฑ์ ควร
รักษามาตรฐานของการดำเนินงานที่ดีไว้ในปีต่อไป 
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2.ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานประจำปี 2565  

และจากข้อเสนอแนะของผู้ตรวจประเมิน ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ได้ร่วมกันพิจารณาเพ่ือกำหนดมาตรการใน
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลเมืองเพีย ดังนี้ 

 
มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

1.เกี่ยวกับการใช้ - จัดทำแผนการใช้ สำนักปลัด ต.ค.65- ธ.ค.65 รายงานผลในการประชุม 
งบประมาณ จ่ายประจำปีและเผย   ประจำเดือน 
 แพร่อย่างโปร่งใส    
 โดยการเผยแพร่ผ่าน    
 ไลน์กลุ่มของเทศบาล    
 ตำบลเมืองเพีย และชี้แจง

ในที่ประชุมประจำเดือน 
   

 เพ่ือให้บุคลการภายใน    
 ได้มีส่วนร่วมและเปิด

โอกาสให้มีการสอบถาม 
ทักท้วง 

   

2.เกี่ยวกับการใช้ 1. ประชาสัมพันธ์ กองคลัง ต.ค.65-ก.ย.66 รายงานผลในการประชุม 
ทรัพย์สินของ หลักเกณฑ์ข้ันตอน   ประจำเดือน 
ทางราชการ การยืมให้กับบุคลากร    
 ในหน่วยงานให้ทราบ    
     
3.เกี่ยวกับการแก้ 1.ปรับทัศนคติหรือ ทุกส่วน ม.ค 66- มี.ค. 66  
ไขปัญหาการทุจริต ค่านิยมของการดำเนิน ราชการ   
 งานของเจ้าหน้าที่รัฐ    
 ให้มุ่งสู่การเชื่อมั่น    
 ในหลักประสิทธิภาพ    
 และการโปร่งใส    
 ในการดำเนินงาน    
 2.จัดช่องทางระบบ    
 รับฟังความคิดเห็นที่    
 หลากหลาย    
 3.พัฒนากระบวนการ    
 รับข้อร้องเรียนด้วย    
 อินเทอร์เน็ต   

 
 

 



มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

4.การปรับปรุง
ระบบการทำงาน 

1. เพ่ิมช่องทางบริการ
ออนไลน์ E-SERVICE  

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

ต.ค.65-ก.ย.66 รายงานผลในการประชุม
ประจำเดือน 

 2. ประชาสัมพันธ์การนำ
เทคโนโลยีมาพัฒนาการ
ให้บริการคือ การเพ่ิม
ช่องทางรับฟังความ
คิดเห็นผ่าน Facebook 
การแจ้งผลการติดต่อ/
ประสานงานผ่านระบบ 
Line 
3. จัดทำและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสาร
สองทาง และช่องทางการ
รับฟัง ความคิดเห็นของผู้
ที่มาติดต่อหรือรับบริการ 
 

   

     
 
 


